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はじめに

　中央アジア各国（ウズベキスタン、カザフスタン、キルギス、タジキスタン、ト
ルクメニスタン）がソ連崩壊に伴う独立を達成して四半世紀が経過した。これ
らの国々では経済の発展度合いの違いにより差はあるものの、中間層が台
頭しつつある。

　特に市場規模の大きいウズベキスタンとカザフスタンでは、今後、ワンラン
ク上の一般消費財（日用品、ヘルスケアグッズ、レジャー・スポーツ用品、自
動車アクセサリーなど）市場の成長が見込まれるが、これまで、市場規模、
ニーズ、流通形態、現地の輸入・小売業者といった情報の収集は困難であっ
た。

　本調査は、カザフスタンにおけるこれら15品目に関する情報（2018年3月時
点）を、ジェトロタシケント事務所が現地調査機関とともに取りまとめたもので
ある。

2019年3月
日本貿易振興機構（ジェトロ）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　     タシケント事務所
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カザフスタン

輸入に際しての税関申告時に、以下の手続きが必要となる。

製品認証：

カザフスタンに輸入される製品は品質と安全性が技術規則に適合しているこ
とを証明するため、ユーラシア経済連合(EEU）に共通して適用される関税同盟
技術規則（TR CU）認証を取得する必要がある。認証は自社で作成した鑑定
結果に基づく適合申告か、もしくは民間の認定認証機関による適合証明のい
ずれかを選択する。適合申告を選択した場合、すべての鑑定結果の責任は
自社で負う。適合申告、もしくは適合証明は認定認証機関が認証し、適合申
告書、ないし適合証明書を発行する。TR CU規格が未発効の製品はカザフス
タンの国家標準規格ST RK、もしくはロシアの国家標準規格GOST－Rなどに
代えられる。技術規則適合の対象外である製品は非該当証明書の取得が必
要となる場合がある。技術規則要件は品目別情報を参照。

衛生疫学：
カザフスタンに輸入される製品のうち、衛生疫学判定が必要となるものがあ
る。判定はカザフスタン保健省付属国家衛生疫学監督委員会が鑑定し、発行
する。判定の要否は品目別情報を参照。

国家登録：
カザフスタンに輸入・流通される食品、化粧品、医療品、医療関連機器は国家
登録の手続き（国家登記簿への記載）が必要となる。国家登録の要否、衛生
疫学管理の対象非対象は品目別情報を参照。

表示：
カザフスタンに輸入される製品のうち、成分や効能、使用上の注意などの表
示が必要となるものがある。表示の要否は品目別情報を参照。

【商品共通のマーケット情報】

総販売代理店がカザフスタンに設置されていない場合、外国のサプライヤー
は輸入者に前払い条件を適用するのが一般的である。また、プロモーション
費用も輸入者が負担することが多い。外国メーカーが輸入・流通業者に独占
排他的な販売権利を提供している場合、または単に公式のディーラーの地位
を付与している場合、合意された内容と両者の信頼関係のレベルによって、こ
れらのパートナー企業の条件が異なる場合があります。例えば、メーカー側は
製品を繰り延べ払い条件で提供したり、委託販売契約を締結する場合があ
る。もちろん、そのような条件は長年にわたる協力に基づき現地の輸入業者
によって達成され、サプライヤーから確実な信頼を得た結果、初めて実現す
る。
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関 カザフスタン保健省付属健康維持委員会

カザフスタン国民経済省
国家登録証明

カザフスタン国民経済省令第420号「人の健康に有害な影響を及ぼす製
品の国家登録決定の登録および取消し規則」2015年6月4日
カザフスタン保健省令第217号「国民の衛生疫学的福祉の分野における
国家サービス基準の承認について」2017年4月28日

不要。ただし使用添加物や香料は国家登録の対象となる場合がある。

民間の認定認証機関

カザフスタンにおけるインスタントヌードル市場は、主にロシア、韓国、中
国、キルギスタンからの輸入品が占め、約700種類以上あると言われて
いる。
初の国産品は韓国Doshirakとの合弁であった。カザフ人はもともとパスタ
を国民食として食べ親しんできた。伝統的なカザフ料理のベシュバルマク
である。地場企業のなかにはカザフ伝統インスタントヌードルのケスペを
製造販売する会社も出てきた。
今日、最も人気のあるブランドはロシアのRolltonとBigBonで、市場の約
44％を占めていると言われる。地元の消費者の好みと良好な麺の品質、
そして価格が受けている。90年～2000年代にかけてポピュラーとなった
MaggiとKnorrのブイヨンのテイストが考慮されている。
最近では、韓国のインスタントラーメンも人気が出始めているが、韓国商
品はこのカテゴリの製品の平均価格の約2倍と高価であること、Rollton、
Doshirakなどと違い鍋で調理する必要があること、味付けがスパイシーで
ありカザフ人の好みとは若干異なっている。

①インスタントヌードル

カザフスタン投資発展省
適合申告もしくは適合認証

関税同盟技術規則TR CU 021/2011「食品の安全について」
関税同盟技術規則TR CU 029/2012「食品添加物、香料、効能成分の安
全要件」
関税同盟技術規則TR CU 005/2011「包装の安全について」
カザフスタン国家標準規格ST RK 22000-2006「食品安全マネジメントシ
ステム－フードチェーンに関わる組織に対する要求事項」
カザフスタン国家標準規格ST RK ISO/TS 22004-2010「ST RK  22000-
2006の適用について定めたガイドライン」
GOST R 52378-2005「インスタントマカロニ製品の技術要件」

要

取引に当たって、輸入者は100％前払い条件が一般的である。
RolltonとBigBonの最も人気のあるインスタントラーメンは、インターネット
上のプロモーションがまだ初期段階であった2000年代半ばと中頃に人気
を得ていた。これはメーカーのMareven Food Centralが、ロシアのTVでブ
ランド認知度を高めるために積極的に広告を使用しており、ロシアTVチャ
ンネルが視聴できるカザフスタンでこれらの製品の知名度が十分高かっ
たためである。
インスタントヌードルの場合、さまざまな流通経路が考えられるが店舗お
よびキオスクを通じた販売が最大のチャンネルと考えられる。小売価格
は自由に設定できる。レトロボーナス（リベート）は一般的ではない。取扱
量によって卸売業者がディスカウントする場合もある。
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2-3 衛生疫学管理
法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示
法的根拠

記載事項

言語
発行者

2-5 関税
物品税
その他の課税

2-6 輸入ライセンス

3 主要輸入業者 1 LLP "Raduga"
住所： 2, Kozhabergen Zhirau str., Petropavlovsk, Kazakhstan
電話： 7 (7152) 63-00-01
e-mail： raduga@kdr.kz
URL： http://www.kdr.kz/

2 LLP "CAT Central Asia Trading"
住所： 160A, Rayimbek avenue, Almaty Kazakhstan
電話： Reception: 7 (727) 273-27-11

7 (727) 273-46-63
Sales:        7 (727) 273-34-65

e-mail： sales@turkuaz.kz
URL： http://turkuaz.kz/

3 LLP "VCA Victory Central Asia"
住所： 5B, Zheltoksan str., Almaty Kazakhstan
電話： 7 (727) 246-85-56

7 (775) 260-70-55
7 (702) 193-81-89

e-mail： too-vca@mail.ru
URL： (no URL)

4 LLP "Greenhouse"
住所： 178, Kurmangazy str., Almaty Kazakhstan
電話： 7 (727) 394-39-92/94/97
e-mail： (no e-mail)
URL： http://greenhousebest.kz/

関税同盟統一関税率：13％、ただし0.05ユーロ／1キログラムを下回らな
－
付加価値税：12％

不要

カザフスタン保健省付属国家衛生疫学監督委員会

要
関税同盟技術規則TR CU 022/2011「食品表示」
関税同盟技術規則TR CU 005/2011「包装の安全について」

ユーラシア経済委員会(EAC）適合マーク、遺伝子組み換え（GMO）マー
ク、成分、基本的な食品特性、栄養価、製造日、賞味期限、保存方法、製
造方法、製造業者および輸入業者

国家語（カザフ語）もしくはロシア語
製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの

①インスタントヌードル

カザフスタン保健省

要
関税同盟委員会決定第299号「衛生疫学検査管理の対象となる商品に
対する統一衛生疫学・保健衛生要件」2010年5月28日

衛生疫学判定
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4 主要小売業者 1 LLP "Ramstor Kazakhstan" (chain of supermarkets
RAMSTOR)

住所： 226, Nursultan Nazarbayev avenue, Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 330-54-00

7 (727) 330-55-66
General Director: 7 (727) 330-54-18

e-mail： assistant@ramstore.kz
URL： http://www.ramstore.kz/

2 LLP "Skif Trade" (network of supermarkets SMALL)
住所： 33A, Tauelsyzdyk str., Alatau microdistrict, Almaty,

Kazakhstan

電話： 7 (727) 346-83-89
e-mail： info@small.kz

torg@small.kz
URL： https://small.kz/

3 LLP "Metro Cash&Carry (network of trading centers
"Metro")

住所： 16G, Saina str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 232-11-57
e-mail： novinka@metro.com.kz
URL： https://www.metro.com.kz/ru-RU

①インスタントヌードル
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-3 衛生疫学管理
法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示
法的根拠

関税同盟委員会決定第299号「衛生疫学検査管理の対象となる商品に
対する統一衛生疫学・保健衛生要件」2010年5月28日

要

カザフスタン共和国法第429号「エチルアルコール・アルコール製品の製
造と流通に係る国家規制について」
カザフスタン共和国政府決定第1081号「アルコール製品の安全要件」
投資発展大臣令第724号「技術規則『製品表示の要件』の承認について」
関税同盟技術規則TR CU 005/2011「包装の安全について」
関税同盟技術規則TR CU 022/2011「食品表示」

要

カザフスタン保健省付属国家衛生疫学監督委員会
カザフスタン保健省
衛生疫学判定

不要

民間の認定認証機関
カザフスタン投資発展省
適合申告もしくは適合認証

GOST 33281-2015「ウイスキーの技術要件」
関税同盟技術規則TR CU 021/2011「食品の安全について」
関税同盟技術規則TR CU 029/2012「食品添加物、香料、効能成分の安
全要件」
カザフスタン共和国政府決定第1081号「アルコール製品の安全要件」
関税同盟技術規則TR CU 005/2011「包装の安全について」

要

②ウイスキー

製品を宣伝する方法としては、1）ナイトクラブ、レストラン、バーでのプロ
モーション、2）慈善活動やスポンサーシップ活動の展開、3）SNSの活用、
4）見本市への参加などである。

カザフスタンのアルコール飲料市場の90％は国内生産メーカーにより占
められており、10％のみが輸入である。しかし、この10％を輸入する輸入
業者が国内アルコール飲料市場の納税の実に50％を納めている。
ウイスキーは他のアルコール飲料に比べ高価な部類に属するので、幅
広い需要があるとは言えない。その価値を熟知している愛好家か、もしく
は特別なオケージョンで利用される。ウイスキーベースのカクテルとして
バーで用いられるケースもある。若者の間ではコーラ割りで飲まれる場
合も多い。
カザフスタンで飲まれるウイスキーは100％輸入されたものである。国内
メーカーはない。
アルコール飲料はRamstoreやMagnum、Cash&Carryなどのスーパーマー
ケットのほか、中小規模の食品店、またAlcomarketのような酒類専門店
などで売られている。中小規模の食品店では取扱い種類は多くなく、最も
一般的なビールやワイン、シャンパン、ウオトカ、コニャックのみが売られ
ている。スーパーマーケットや酒類専門店の取り扱い製品は多岐にわた
る。
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記載事項

言語
発行者

2-5 関税
物品税
その他の課税

2-6 輸入ライセンス

3 主要輸入業者 1 LLP "Perno Rikar Kazakhstan"
住所： 3B , 19/1, Al-Farabi avenue, Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 311-05-20, +7 (727) 311-03-12
e-mail：
URL： https://www.pernod-ricard.com/ru-kz/

2 LLP "Veles Spirits"
住所： 3rd floor, Office 6, 206, Chaykovskiy str., Almaty,

Kazakhstan

電話： 7 (727) 390-10-87
7 (727) 279-16-71

e-mail：
URL：

3 "Global Wine Spirits" Company
住所： Office 312-319, Ayteke Bi str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 331 69 64
e-mail： office@globalws.kz
URL： http://globalws.kz/?age

4 LLP "Raimbek ALKO"
住所： 160, Nurmakova str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 330-46-46
e-mail： pr@raimbek.com
URL： https://raimbek.com/ru/

4 主要小売業者 1 LLP "Alcomarket" (network of alcohol shops over
Kazakhstan)

住所： 63, Sharipova str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 378-48-33
e-mail： office@alcomarket.kz
URL： http://alcomarket.kz/?lang=ru

2 LLP "Ramstor Kazakhstan" (network of supermarkets
RAMSTOR)

住所： 226, Nursultan Nazarbayev avenue, Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 330-54-00

7 (727) 330-55-66
General Director: 7 (727) 330-54-18

e-mail： assistant@ramstore.kz
customer_support@ramstore.kz

URL： http://www.ramstore.kz/

3 Magnum Cash&Carry
住所： 4th floor, TC "Lumir, 1/10 Astana microdistrict, Almaty
電話： 7 (727) 346-73-22
e-mail： info@magnum.kz
URL： http://magnum.kz/

②ウイスキー

2,275テンゲ／1リットル
付加価値税：12％

不要

製品の名称、輸入者・製造者名称と所在地、製品規格、容器の容量、ア
ルコール成分量、糖分量、生産者ライセンス番号

国家語（カザフ語）もしくはロシア語
製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの

WTO関税率：0.8ユーロ／1リットル
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録 要

民間の認定認証機関

③ベビーフード

カザフスタン投資発展省
適合申告もしくは適合認証

カザフスタン国家標準規格ST RK 22000-2006「食品安全マネジメントシ
ステム－フードチェーンに関わる組織に対する要求事項」
カザフスタン国家標準規格ST RK ISO/TS 22004-2010「ST RK  22000-
2006の適用について定めたガイドライン」
GOST 24283-80「子供向けに均質化された缶詰食品。小片に切断する
品質の決定方法」
GOST 26971-86「穀物、穀物、小麦粉、ベビーフード用のオートミール。
酸性度を決定する方法」
GOST 26972-86「穀物、穀物、小麦粉、ベビーフード用のオートミール。
微生物学的分析法」
GOST 30627「ベビーフード用乳製品」
GOST 30648「ベビーフード用乳製品」
GOST 30705-2000「ベビーフード用乳製品。中好気性好気性および通性
嫌気性微生物の総数の決定方法」
GOST 30706-2000「ベビーフード用乳製品。酵母およびカビ菌の量を測
定するための方法」
ST RK ISO 8262.1-2009「ベビーフード用乳製品。Weibull-Berntrop重量
法による脂肪含量の測定法」
ST RK ISO 8381-2009「ベビーフード用乳製品。脂肪含量の決定。従量
法」
GOST R 51181-98「子供向けおよびダイエット用の高濃縮食品。カロチノ
イド質量分率の測定方法」
GOST R 52197-2003「子供用食品の肉および肉製品。骨粒子サイズの
決定方法」

要

2017年のカザフスタンのベビーフード市場は556億テンゲに達した。出生
数の平均成長率は3％以上、毎年約40万人の赤ちゃんが生まれている。
近年、カザフスタンのベビーフード市場は大きく発展している。10〜15年
前でさえ、ほとんどの母親は家庭で調理された穀物を子供の食事として
与えたが、ベビーフードの登場は仕事と家庭を両立させなければならな
かったカザフスタンの母親に高く評価された。特に大規模な外資系メー
カー製品の出現が、市場の成長に大きく貢献した。
地域的には首都圏や都市部と農村との間では市場の発展が不均一であ
る。主に物流ルートの整備の困難さに起因している。カザフスタンは領土
が大きく、人口密度が低く、集落間の距離が離れているため、単一の流
通システムでカバーするのは容易ではない。
現在のところ、カザフスタンのベビーフード市場は、ほとんどが海外生産
の製品によって独占され、主な企業はネスレ、HIPP、ニュートリシア、ダノ
ン、ニュートリテクとビームなどロシアの企業やウクライナなどがサプライ
ヤーである。

製品を宣伝する方法としては、1）小児科医や他の小児科医への働きか
け、2）メディア、テレビ、ラジオ、ソーシャルネットワーク、チラシの配布、
3）ショッピング・エンターテインメント・センターやスーパーマーケットでの
試飲製品、4）産婦人科病院、診療所、子供病院でのチャリティー活動、
5）オンラインストアにおけるプロモーション、6）見本市への参加などであ
る。
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法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-3 衛生疫学管理
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示
法的根拠

記載事項

言語
発行者

2-5 関税
物品税
その他の課税

2-6 輸入ライセンス

3 主要輸入業者 1 LLP "Nestle Food Kazakhstan"
住所： 5th floor, BC "Samal Towers", 97, Joldasbekova str.,

Almaty 050051 Kazakhstan
電話： 7 (727) 250-8210
e-mail： hr.info@kz.nestle.com
URL：

2 LLP "Nutricia Kazakhstan"
住所： 52, Abay str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 258-22-88 ; Fax: 7 (727) 258-17-00
e-mail：
URL： http://nutricia.kz/about.html

3 LLP "Humana Kazakhstan"
住所： 78A, Lobachevskiy str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 317-30-60
e-mail： humana-germany@yandex.ru
URL：

4 LLP "Prima Distribution"
住所： Building 61, 20 Zharokova str., Almaty, Kazakhstan
電話： Reception: 7 (727) 250-14-61

Manager:   7 (727) 250-14-57/56/29
                 7 (727) 250-19-20

e-mail： ya.prima-group@yandex.ru

－
付加価値税：12％

不要

要
関税同盟技術規則TR CU 022/2011「食品表示」
関税同盟技術規則TR CU 005/2011「包装の安全について」

ユーラシア経済委員会(EAC）適合マーク、遺伝子組み換え（GMO）マー
ク、成分、基本的な食品特性、栄養価、製造日、賞味期限、保存方法、製
造方法、製造業者および輸入業者

国家語（カザフ語）もしくはロシア語
製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの

関税同盟統一関税率：5％

③ベビーフード
カザフスタン国民経済省令第420号「人の健康に有害な影響を及ぼす製
品の国家登録決定の登録および取消し規則」2015年6月4日
関税同盟委員会決定第299号「衛生疫学検査管理の対象となる商品に
対する統一衛生疫学・保健衛生要件」2010年5月28日

国家登録証明
カザフスタン国民経済省
カザフスタン保健省付属健康維持委員会

要（国家登録手続きに含まれる）
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URL： http://www.prima-group.kz/

5 Central Office of Pepsico in Central Asia
住所： Building 401, 109B Abay avenue, Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 346-83-38
e-mail：
URL：

4 主要小売業者 1 LLP "Ramstor Kazakhstan" (network of supermarkets
RAMSTOR)

住所： 226, Nursultan Nazarbayev avenue, Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 330-54-00

7 (727) 330-55-66
General Director: 7 (727) 330-54-18

e-mail： assistant@ramstore.kz
customer_support@ramstore.kz

URL： http://www.ramstore.kz/

2 Magnum Cash&Carry
住所： 4th floor, TC "Lumir, 1/10 Astana microdistrict, Almaty
電話： 7 (727) 346-73-22
e-mail： info@magnum.kz
URL： http://magnum.kz/

3 LLP "Ak Niet" (network of drug-stores "Europharma")
住所： 12A, Baytuly baba str., Shymkent city, Kazakhstan
電話： 7 (7252) 33-15-44

7 (7252) 45-02-43/48
Fax: 7 (7252) 33-92-12

e-mail： info@ak-niet.kz
URL： http://ak-niet.kz/

4 LLP "Amanat" (network of drug-stores "Biosphera")
住所： 107/3 Saken Seyfullina avenue, Karaganda city, Kazakhstan

電話： 7 (7212) 90-80-00
e-mail： info@amanat.kz
URL： http://amanat.kz/?lang=r

5 Specialized shop "Marwin"
住所： 7 (727) 338-38-00
電話： shop@meloman.kz
e-mail： https://www.marwin.kz/
URL：

③ベビーフード
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-3 衛生疫学管理
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示 要

要（国家登録手続きに含まれる）

カザフスタン保健省付属健康維持委員会
カザフスタン国民経済省
国家登録証明

関税同盟技術規則TR CU 021/2011「食品の安全について」
カザフスタン国民経済省令第420号「人の健康に有害な影響を及ぼす製
品の国家登録決定の登録および取消し規則」2015年6月4日
関税同盟委員会決定第299号「衛生疫学検査管理の対象となる商品に
対する統一衛生疫学・保健衛生要件」2015年5月28日

要

民間の認定認証機関

④サプリメント

カザフスタン投資発展省
適合申告もしくは適合認証

関税同盟技術規則TR CU 021/2011「食品の安全について」
カザフスタン国家標準規格ST RK 22000-2006「食品安全マネジメントシ
ステム－フードチェーンに関わる組織に対する要求事項」
カザフスタン国家標準規格ST RK ISO/TS 22004-2010「ST RK  22000-
2006の適用について定めたガイドライン」

要

カザフスタンのサプリメント市場は、規制条件が良好で、地域別に販売量
がほぼ均等に分布している。人々はさまざまなルートで製品を購入する
傾向があるので、大きな成長の可能性がある。アナリストによると、この
市場は今後5〜10年で少なくとも30倍の増加が見込まれている。
毎年、カザフスタンでは薬局を通じて7,990万パック、金額ベースで1億
4,15０万ドルのサプリメントが販売されている。1人当たりの消費量は約
8.24ドルである。それに続く。国産メーカーではZerde-Phyto LLPが有力
である。
機能別では、組織代謝のプロセスに影響を及ぼすもの（シェア34.6％）、
消化器の機能をサポートするもの（15.5％）、代謝調節の体液成分に影響
を与えるもの（8.6％）となっている。ブランドではFertal（1.64％）、Sialex
Forte（1.61％）、Polizhen（1.09％）などが有名である。

製品を宣伝する方法としては、1）メディア、テレビ、ラジオ、チラシ、新聞
広告、2）病院の医師による診療所でのプロモーション、3）小売店や薬局
のバナー設置、4）インターネットショップとソーシャルネットワークの活
用、5）見本市への参加などである。
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法的根拠

記載事項

言語
発行者

2-5 関税
物品税
その他の課税

2-6 輸入ライセンス

3 主要輸入業者 1 LLP "Amanat" (network of drug-stores "Biosphera")

住所： 107/3 Saken Seyfullina avenue, Karaganda city, Kazakhstan

電話： 7 (7212) 90-80-00
e-mail： info@amanat.kz
URL： http://amanat.kz/?lang=r

2 LLP "Ak Niet" (network of drug-stores "Europharma")
住所： 12A, Baytuly baba str., Shymkent city, Kazakhstan

電話：
7 (7252) 33-15-44
7 (7252) 45-02-43/48
Fax: 7 (7252) 33-92-12

e-mail： info@ak-niet.kz
URL： http://ak-niet.kz/

3 LLP "Kazakh Pharmaceutical Company "MedServis Plus"

住所：
East of Abay village, Karasaray district, Almaty region,
Kazakhstan

電話：
7 (727) 389-05-71
7 (727) 244-65-88

e-mail： info@medservice.kz
URL： http://www.medservice.kz/?lang=ru

4 主要小売業者 1 LLP "Ak Niet" (network of drug-stores "Europharma")
住所： 12A, Baytuly baba str., Shymkent city, Kazakhstan

電話：
7 (7252) 33-15-44
7 (7252) 45-02-43/48
Fax: 7 (7252) 33-92-12

e-mail： info@ak-niet.kz
URL： http://ak-niet.kz/

2 LLP "Amanat" (network of drug-stores "Biosphera")

住所： 107/3 Saken Seyfullina avenue, Karaganda city, Kazakhstan

電話： 7 (7212) 90-80-00
e-mail： info@amanat.kz
URL： http://amanat.kz/?lang=r

3 LLP "Zerde-Pharma" (network of drug-stores "Zerde")
住所： no number, Tamerlan highway str., Shymkent, Kazakhstan

④サプリメント

－
付加価値税：12％

不要

関税同盟技術規則TR CU 022/2011「食品表示」
関税同盟技術規則TR CU 005/2011「包装の安全について」

ユーラシア経済委員会(EAC）適合マーク、遺伝子組み換え（GMO）マー
ク、成分、基本的な食品特性、栄養価、製造日、賞味期限、保存方法、製
造方法、製造業者および輸入業者
国家語（カザフ語）もしくはロシア語
製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの

関税同盟統一関税率：5％～12％
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電話：
7 (7252) 45-51-84
7 (7252) 39-12-77
7 (7252) 31-13-01

e-mail： okzerde@mail.ru
URL： http://www.zerdegroup.com/

4 LLP "Cvetnaya" (network of drug-stores Cvetnaya)

住所： 3/9 General Arystanbekova str., Kostanay city, Kazakhstan

電話： 7 (7142) 22-18-17
e-mail： office@cvetnaya.kz
URL： http://www.cvetnaya.kz/

④サプリメント
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-3 衛生疫学管理
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示
法的根拠
記載事項

言語
発行者

2-5 関税
物品税
その他の課税 －

－
関税同盟統一関税率：6.5％

製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの
国家語（カザフ語）もしくはロシア語

ユーラシア経済委員会(EAC）適合マーク、製品の名称と目的、製造元、
輸入者、原産国、消費期間、調製日、保管条件、適用方法に関する情
報、成分リスト

関税同盟技術規則TR CU 009/2011「香水・化粧品の安全について」
要

要（国家登録手続きに含まれる）

カザフスタン保健省付属健康維持委員会
カザフスタン国民経済省
国家登録証明

関税同盟技術規則TR CU 021/2011「食品の安全について」
関税同盟委員会決定第299号「衛生疫学検査管理の対象となる商品に
対する統一衛生疫学・保健衛生要件」2015年5月28日

要

民間の認定認証機関

⑤基礎化粧品

カザフスタン投資発展省
適合申告もしくは適合認証

関税同盟技術規則TR CU 009/2011「香水・化粧品の安全について」
GOST 12.1.007-76「労働安全基準システムー有害物質ー分類および一
般的な安全要件」

要

カザフスタンの化粧品と香水の市場の90％以上が輸入品である。輸入化
粧品のうち、化粧品、スキンケア製品は輸入の29.5％を占める重要な商
品である。主な輸入先国は、ロシア、フランス、ポーランド、米国、イタリ
ア、スウェーデン、スペイン、ドイツ、中国などである。
香水とトイレタリーの国内市場の規模は12億ドル。専門家によると、2020
年までに化粧品市場の規模は15億ドルに達すると予測されている。
カザフスタンの化粧品市場の動向として、1.買い手の関心は、メークアッ
プ化粧品からスキンケアおよびアンチエイジングプログラムのための化
粧品に移行している、2.韓国をはじめとするアジアの化粧品が人気を獲
得しており、過去3〜4年で韓国の化粧品だけを専門とする多くの店舗が
オープンした、3. MonAmieやBeautymaniaなどの化粧品チェーンストアの
市場におけるポジションが強くなり、サプライヤーにとってこれらの店舗の
「棚」スペース確保がより重要となった、4.広告化粧品としてのブロガーの
使用が、マーケティング戦略上、より重要となったことがあげられる。

製品を宣伝する方法としては、1）販売エリア、店舗での製品プレゼンテー
ション、2）新製品の場合はサンプル提供、3）休日、誕生日などのキャン
ペーン、4）SNSを活用したメイクアップアーティストや美容ブロガーによる
プロモーション、
5）雑誌やテレビでの広告、6）見本市への参加などである。
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2-6 輸入ライセンス

3 主要輸入業者 1 LLP "L'oreal Kazakhstan"
住所： 3rd floor, BC Koba, Nauryzbay batyr str., Almaty,

Kazakhstan

電話： 7 (727) 258-46-66
e-mail： www.ru.maybelline.kz/

www.loreal.comURL：

2 "Ak Erke" Group (including LLP "Prime Products" and LLP
"Nano Cosmetics")

住所： 131, Zhambyl str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 244-67-54

7 (727) 244-67-65
e-mail： akerke@akerke-group.kz
URL：

3 LLP "Avon Cosmetic (Kazakhstan) Limited"
住所： 5th floor, №506/99, Business Center "Rixos", Seyfullina-

Kabanbay Batyr str., Almaty
電話： 7 (727) 330-32-32

7 (702) 008 00 08
e-mail： info.kz@avon.com
URL： https://my.avon.kz/

4 LLP "KoreanShop" (import of Korean cosmetics)
住所： 17a, Dukenuly str., Astana, Republic of Kazakhstan
電話： 7 (7172) 67-77-78

7 (778) 677-77-88
e-mail： koreanshopks@gmail.com
URL： https://koreanshop.kz

5 LLP "Alem Beauty Company" (official representative of
Forlle'd)

住所： 21B, Kunaeva str., Almaty, Republic of Kazakhstan
電話： 7 (727) 244-67-53 / 244-67-54
e-mail：
URL： http://www.alembeauty.kz/ru/

6 LLP "Bostan" (distributor of L'Oreal, Himalaya, Herbals
住所： 14, Lenin str., Aygerim-1 microdistrict, Almaty, Republic of

Kazakhstan
電話： 7 (727) 299-97-97 / 99
e-mail： info@bostan.kz
URL： http://www.fmcg.kz/

7 LLP "Faberlic-Kazakhstan"
住所： Office 93, 9 floor, 59A, Business Center "Shar-Tas",

Amangeldi str., Almaty
電話： 7 (727) 356-44-40
e-mail： office@kz.faberlic.com
URL： https://faberlic.com/

8 LLP "Nord-Cosmetic Kazakhstan" (chain of shops Megumi,
shampoos Shiseido, Kracie, KAO

住所： 175, Zhambul str., Almaty, Republic of Kazakhstan
電話： 7 (727) 327-50-00
e-mail： sale@megumi.kz
URL： http://megumi.kz/index.php?route=common/home

不要
⑤基礎化粧品
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4 主要小売業者 1 Mon Amie
住所： (represented all over Kazakhstan)
電話： 7 727 344-01-52
e-mail： info@monamie.kz

reception@monamie.kz
URL： http://www.monamie.kz/

2 Yessey and Smilestore
住所： (represented in several cities, mainly in Almaty)
電話： 7 (727) 279-32-84
e-mail：
URL： http://yessey.kz/?lang=ru

3 Beautimania and Francuzskiy Dom (LLP "Francuskiy Dom
BSB"

住所： (represented all over Kazakhstan)
電話： 7 (727) 267-12-95
e-mail： info@bmania.kz
URL： http://www.bmania.kz/

https://french-house.kz/

4 Diona
住所： (represented only in Astana)
電話： 7 (7172) 21-61-18
e-mail： info@diona.kz
URL： http://dionashop.kz/

⑤基礎化粧品
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-3 衛生疫学管理
法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示
法的根拠
記載事項

言語
発行者

2-5 関税
物品税
その他の課税

2-6 輸入ライセンス 不要

－
－
関税同盟統一関税率：6.5％

製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの
国家語（カザフ語）もしくはロシア語

ユーラシア経済委員会(EAC）適合マーク、製品の名称と目的、製造元、
輸入者、原産国、消費期間、調製日、保管条件、適用方法に関する情
報、成分リスト

関税同盟技術規則TR CU 009/2011「香水・化粧品の安全について」
要

カザフスタン保健省付属国家衛生疫学監督委員会
カザフスタン保健省
衛生疫学判定

関税同盟委員会決定第299号「衛生疫学検査管理の対象となる商品に
対する統一衛生疫学・保健衛生要件」2010年5月28日

要

不要

民間の認定認証機関

⑥口紅

カザフスタン投資発展省
適合申告もしくは適合認証

関税同盟技術規則TR CU 009/2011「香水・化粧品の安全について」
GOST 12.1.007-76「労働安全基準システムー有害物質ー分類および一
般的な安全要件」

要

カザフスタンの化粧品と香水の市場の90％以上が輸入品である。輸入化
粧品のうち、化粧品、スキンケア製品は輸入の29.5％を占める重要な商
品である。主な輸入先国は、ロシア、フランス、ポーランド、米国、イタリ
ア、スウェーデン、スペイン、ドイツ、中国などである。
香水とトイレタリーの国内市場の規模は12億ドルです。専門家によると、
2020年までに化粧品市場の規模は15億ドルに達すると予測されている。
カザフスタンの化粧品市場の動向として、1.買い手の関心は、メークアッ
プ化粧品からスキンケアおよびアンチエイジングプログラムのための化
粧品に移行している、2.韓国をはじめとするアジアの化粧品が人気を獲
得しており、過去3〜4年で韓国の化粧品だけを専門とする多くの店舗が
オープンした、3. MonAmieやBeautymaniaなどの化粧品チェーンストアの
紙上におけるポジションが強くなり、サプライヤーにとってこれらの店舗の
「棚」スペース確保がより重要となった、4.広告化粧品としてのブロガーの
使用が、マーケティング戦略上、より重要となったことがあげられる。

製品を宣伝する方法としては、1）販売エリア、店舗での製品プレゼンテー
ション、2）新製品の場合はサンプル提供、3）休日、誕生日などのキャン
ペーン、4）SNSを活用したメイクアップアーティストや美容ブロガーによる
プロモーション、
5）雑誌やテレビでの広告、6）見本市への参加などである。
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3 主要輸入業者 1 LLP "L'oreal Kazakhstan"
住所： 3rd floor, BC Koba, Nauryzbay batyr str., Almaty,

Kazakhstan
電話： 7 (727) 258-46-66
e-mail： www.ru.maybelline.kz/

www.loreal.comURL：

2 "Ak Erke" Group (including LLP "Prime Products" and LLP
"Nano Cosmetics")

住所： 131, Zhambyl str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 244-67-54

7 (727) 244-67-65

e-mail： akerke@akerke-group.kz
URL：

3 LLP "Avon Cosmetic (Kazakhstan) Limited"
住所： 5th floor, №506/99, Business Center "Rixos", Seyfullina-

Kabanbay Batyr str., Almaty

電話： 7 (727) 330-32-32
7 (702) 008 00 08

e-mail： info.kz@avon.com
URL： https://my.avon.kz/

4 主要小売業者 1 Mon Amie
住所： (represented all over Kazakhstan)
電話： 7 727 344-01-52
e-mail： info@monamie.kz

reception@monamie.kz

URL： http://www.monamie.kz/

2 Yessey and Smilestore
住所： (represented in several cities, mainly in Almaty)
電話： 7 (727) 279-32-84
e-mail：
URL： http://yessey.kz/?lang=ru

3 Beautymania and Francuzskiy Dom (LLP "Francuskiy Dom
BSB")

住所： (represented all over Kazakhstan)
電話： 7 (727) 267-12-95
e-mail： info@bmania.kz
URL： http://www.bmania.kz/

https://french-house.kz/

⑥口紅
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関 カザフスタン共和国保健省医療・医薬品管理委員会

カザフスタン保健省
国家登録証明

カザフスタン共和国法典「国民の健康と保健システムについて」2009年9
月18日
第3国との関係における非関税規制に関する議定書（2014年5月29日の
ＥＥＵ条約の附属書7）
カザフスタン共和国保健大臣令第735号「医薬品、医療機器及び医療機
器の検査に関する規則の承認について」2009年11月18日
カザフスタン共和国保健大臣令第744号「薬理および医薬品、医療機器
および医療機器の臨床試験および試験の実施に関する規則」2009年11
月19日

要

カザフスタン共和国保健省国家医療製品、医療機器および医療機器鑑
定センター

⑦風邪薬

カザフスタン保健省
適合申告もしくは適合認証

ＩＳＯ 13485「医療機器ー品質マネジメントシステムー規制目的のための
要求事項」
GMP「適正製造基準」
GLP「試験実施適正基準」
GCP「医薬品の臨床試験の実施基準」
GDP「医薬品の適正流通基準」
GPP「薬局運営管理基準」
GVP「製造販売後安全管理の基準」

要

現在、カザフスタンの医薬品市場は、国際的に評価を得た医薬品および
医療製品が国際水準にある薬局チェーンやネット販売を通じて提供され
ている。また、輸入代替政策の一環として医薬品の現地生産が増加して
いる。さらに、主にインド製のジェネリック医薬品が成長しているという特
徴がある。
専門家によると、カザフスタンの医薬品市場は4,580億テンゲであり、うち
60％以上が患者の自己負担、もしくは任意で加入する医療保険によって
賄われた。
カザフスタンにおける医薬品の貿易額は12億4,900万ドル、うち輸入が
97.8％を占める。医薬品輸入の最大のパートナーは、ドイツ（15％）、フラ
ンス（11％）、ロシア（9％）、インド（7％）である。
同時に、カザフスタンには、医薬品や医療機器の製造に携わる100以上
の施設があり、うち78施設は医薬品の生産活動を行っている。薬物の最
大の国内メーカーはChimfarm、Romat、アルマミー製薬工場、Global-
Farm LLP、 Karaganda製薬工場などである。
今日、カザフスタンには薬局が8,000店舗以上、1万種以上の薬品が販売
されている。
Vi-ORTIS GC社によると、風邪やインフルエンザ対策の市場規模は1億
5,000万ドル以上とされる。

製品を宣伝する方法としては、1）メディア、テレビ、ラジオ広告、2）雑誌、
新聞、チラシの配布、販売拠点でのバナーの設置、3）店舗、薬局だけで
なく、消毒会社のプレゼンテーション、4）テーマ別展覧会への参加などが
有効と考えらえれる。
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2-3 衛生疫学管理
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示
法的根拠

記載事項

言語
発行者

2-5 関税
物品税
その他の課税

2-6 輸入ライセンス

3 主要輸入業者 1 "Novartis Pharma Services AG" Kazakhstan branch
住所： Business Center "Keruen", 96, Luganskiy str., Almaty,

Republic of Kazakhstan
電話： 7  (727) 258-33-03
e-mail：
URL： www.novartis.com

2 "Materia Medica Holding" Kazakhstan Branch
住所： Office 507, 498 Seyfullina avenue, Almaty, Republic of

Kazakhstan
電話： 7 (727) 273-47-13
e-mail： kz@dep.materiamedica.ru
URL： https://materiamedica.ru/

3 LLP "Ratiopharm Kazakhstan" (subsidiary of TEVA)
住所： Floor 6, Block 5B, 17/1 Al-Farabi Avenur, Bostandyk

district, Almaty, Kazakhstan

電話： 7 (727) 325-16-15
e-mail： info.tevakz@tevapharm.com
URL： http://teva.kz/

4 "Sandoz Pharmaceuticals d.d." Representative office in
Kazakhstan

住所： Business-center "Keruen", floor 3, 96 Luganskiy str.,
Almaty, Kazakhstan

電話： 7 (727) 258-10-48
e-mail：
URL：

5 "Yadran - Galenski Laboratory a.o." representative office

住所： 126 Zhamakaeva str., Almaty, Kazakhtan

⑦風邪薬
要（国家登録手続きに含まれる）

－
－

不要

要
カザフスタン共和国保健社会開発大臣令第227号「医薬品、医療機器お
よび医療機器の表示に関する規則の承認について」
カザフスタン共和国保健社会開発大臣令第414号「医薬品および医療用
医薬品の使用に関する指針の作成および実施に関する規則の承認につ
いて」

ユーラシア経済委員会(EAC）適合マーク、製品の名称と目的、製造元、
輸入者、原産国、消費期間、調製日、保管条件、適用方法に関する情
報、成分リスト
国家語（カザフ語）もしくはロシア語
製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの

関税同盟統一関税率：4％
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電話： 7 (7272) 271-80-44
7 (7272) 227-59-82
Fax: 7 (7272) 271-80-44

e-mail： jadran-kz@jgl.ru
URL： http://www.jadran.ru/

6 LLP "Subsidiary of Nizhpharm Kazakhstan"
住所： 55B, Khan Taniri str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 398-64-91/92/93/94

7 (727) 243-45-03/04
7 (727) 398-64-95

e-mail： almaty@stada.kz
URL： http://kz.stada.ru/

7 "Herbion Pakistan" Representative Office: LLP
"Pharmaciya Universal"

住所： 13, Pushkina str., Almaty, Republic of Kazakhstan
電話： 7 (727) 271-11-30, 271-00-75, 271-07-96

Fax: 7 (727) 273-52-19

e-mail： info.kz@herbion.com
pharmuniversal@itte.kzURL：

4 主要小売業者 1 LLP "Ak Niet" (network of drug-stores "Europharma")
住所： 12A, Baytuly baba str., Shymkent city, Kazakhstan
電話： 7 (7252) 33-15-44

7 (7252) 45-02-43/48
Fax: 7 (7252) 33-92-12

e-mail： info@ak-niet.kz
URL： http://ak-niet.kz/

2 LLP "Amanat" (chain of drug-stores "Biosphera")
住所： 107/3 Saken Seyfullina avenue, Karaganda city, Kazakhstan

電話： 7 (7212) 90-80-00
e-mail： info@amanat.kz
URL： http://amanat.kz/?lang=r

3 LLP "Zerde-Pharma" (network of drug-stores "Zerde")
住所： no number, Tamerlan highway str., Shymkent, Kazakhstan

電話： 7 (7252) 45-51-84
7 (7252) 39-12-77
7 (7252) 31-13-01

e-mail： okzerde@mail.ru
URL： http://www.zerdegroup.com/

4 LLP "Cvetnaya" (network of drug-stores Cvetnaya)
住所： 3/9 General Arystanbekova str., Kostanay city, Kazakhstan

電話： 7 (7142) 22-18-17
e-mail： office@cvetnaya.kz
URL： http://www.cvetnaya.kz/

⑦風邪薬
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-3 衛生疫学管理
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示
法的根拠
記載事項

言語
発行者

2-5 関税
物品税
その他の課税

2-6 輸入ライセンス 不要

付加価値税：12％
－
関税同盟統一関税率：3％～5％

製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの
国家語（カザフ語）もしくはロシア語

ユーラシア経済委員会(EAC）適合マーク、製品の名称と目的、製造元、
輸入者、原産国、消費期間、調製日、保管条件、適用方法に関する情
報、成分リスト

関税同盟技術規則TR CU 005/2011「包装の安全について」
要

要（国家登録手続きに含まれる）

カザフスタン保健省付属健康維持委員会
カザフスタン保健省
国家登録証明

関税同盟委員会決定第299号「衛生疫学検査管理の対象となる商品に
対する統一衛生疫学・保健衛生要件」2015年5月28日
カザフスタン国民経済省令第420号「人の健康に有害な影響を及ぼす製
品の国家登録決定の登録および取消し規則」2015年6月4日

要

民間の認定認証機関

⑧虫よけ

カザフスタン投資発展省
適合申告もしくは適合認証

ST RK GOST R 51696-2003「家庭用化学製品ー一般的な技術要件」
GOST 12.1.007-76「労働安全基準システムー有害物質ー分類および一
般的な安全要件」

要

カザフスタンの虫よけ市場に関する公式の統計はないが、市場関係者に
よると市場規模は推計約563万ドルである。
SC Johnson、Biogard、Upecoなどが小売売上の約60％を占めている。国
内メーカーはないので、市場は完全に輸入に依存している。ロシア製が
多い。
市場はすでに飽和状態にあり、伸び代は少ない。
虫よけ製品はローション、クリーム、スプレー、エマルジョン、ゲル、ペンシ
ル、使い捨てワイプ、ジェルの形で販売されている。防虫剤の種類は限ら
れているため、取扱業者は子供向けの特別な製品など、顧客層を多様
化しようとしている。

製品を宣伝する方法としては、1）メディア、テレビ、ラジオ広告、2）雑誌、
新聞、チラシの配布、販売拠点でのバナーの設置、3）店舗、薬局だけで
なく、消毒会社のプレゼンテーション、4）テーマ別展覧会への参加などが
有効と考えらえれる。
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3 主要輸入業者 1 LLP "Upeco KZ" (Representative office of UPECO in CIS)

住所： Office 303, Block 2B, Business Center "Nurly Tau", 19,  Al-
Farabi avenue, Almaty

電話： 7 (727) 311-15-62
7 (727) 311-15-63

e-mail： stovkach@upeco.ua
URL： http://upeco.ru/

2 "SC Johnson LTD" Representative office in Kazakhstan
住所： 81, Abylay avenue, Almaty, Republic of Kazakhstan
電話： 7 (727) 250-94-05

7 (727) 250-90-88
Fax: 7 (727) 250-90-89

e-mail：
URL：  http://www.scjohnson-

cis.com/nqcontent0cd8.aspx?a_id=4614

3 "Tandem Distribution" (distributor of Mosquitall, Zorro,
Komaroff, Deta)

住所： 8V, Bulkusheva str., Almaty, Republic of Kazakhstan
電話： 7 (727) 233-99-13

7 (701) 733-66-75
e-mail：
URL：

4 "Omega" Trading Company (distributor of Varan, Tayga)
住所： 112, Molokova str., Karaganda city, Republic of Kazakhstan

電話： 7 (7212) 43-22-20
7 (7212) 43-13-89
7 (700) 416-15-46
7 (7212) 43-38-42

e-mail： omega@tk-omega.kz
URL： http://tk-omega.kz/

4 主要小売業者 1 Chain of hypermarkets "Komfort" (online shop is also
available)

住所： 7 (701) 520-59-77
7 (771) 465-04-65
7 (727) 319-80-05, internal 712

電話： n.tolstov@meloman.kz (for suppliers: Mr. Nikolay Tolstov)
e-mail： https://www.komfort.kz/
URL：

LLP "Amanat" (chain of drug-stores "Biosphera")
2 107/3 Saken Seyfullina avenue, Karaganda city, Kazakhstan

住所： 7 (7212) 90-80-00
電話： info@amanat.kz
e-mail： http://amanat.kz/?lang=r
URL：

LLP "Skif Trade" (network of supermarkets SMALL)
3 33A, Tauelsyzdyk str., Alatau microdistrict, Almaty,

Kazakhstan住所： 7 (727) 346-83-89
電話： info@small.kz
e-mail： https://small.kz/
URL：

⑧虫よけ
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-3 衛生疫学管理
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示 要

要（国家登録手続きに含まれる）

カザフスタン共和国保健省医療・医薬品管理委員会
カザフスタン保健省
国家登録証明

カザフスタン共和国法典「国民の健康と保健システムについて」2009年9
月18日
ユーラシア経済委員会評議会決定第46号「医療機器の安全性、品質、有
効性の登録と検査に関する規則」2016年2月12日
カザフスタン共和国保健大臣令第765号「測定器としての医療機器リスト
の承認について」2009年11月24日
カザフスタン共和国保健大臣令第735号「医薬品、医療機器及び医療機
器の検査に関する規則の承認について」2009年11月18日

要

カザフスタン共和国保健省国家医療製品、医療機器および医療機器鑑
定センター

⑨血圧計

カザフスタン保健省
適合申告もしくは適合認証

GOST ISO 13485-2011「医療機器ー品質マネジメントシステムー規制目
的のための要求事項」

要

カザフスタンの血圧計市場の輸入依存度は100％である。スイス、独、日
本、シンガポール、ロシア、中国などのメーカー製品が占めている。ロシ
アのメーカーの中では、ADJUTOR、Saransk楽器製造工場、Trivesなど。
市場の約80％を占める大手4社は、LITTLE DOCTOR、MICROLIFE、
OMRON、A＆Dである。
公式統計はないが、市場関係者によるとカザフスタンにおける血圧計市
場の規模はおよそ70万〜100万個、金額で300万〜400万テンゲとみられ
ている。
メーカーと価格、スペックによって、消費者に幅広い製品が提供されてい
る。スペックとしては機械式、半自動式および自動式、また肩と手首の両
方に装着するタイプがある。

製品を宣伝する方法としては、1）メディア、テレビ、ラジオ、チラシ、新聞
広告、2）病院の医師による診療所でのプロモーション、3）消費者への商
品の提示とデモンストレーション、例えば薬局や診療所での血圧の自由
測定、4）SNSを活用したプロモーション、5）インターネットでのプロモー
ション、6）見本市への参加などである。
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法的根拠

記載事項

言語
発行者

2-5 関税
物品税
その他の課税

2-6 輸入ライセンス

3 主要輸入業者 1 MedHouse Kazakhstan (official representative of Microlife,
Gamma, Dr. Frei)

住所： office 208, 4/1 Maylina str., Astana, Republic of Kazakhstan

電話： 7 (7172) 97-82-70
e-mail： office@medhouse.kz
URL： http://medhouse.kz/

2 LLP "Adhara" (official distributor of OMRON)
住所： 105a, Rozybakieva str., Almaty, Republic of Kazakhstan
電話： 7 (727) 274-59-59

Fax: 7 (727) 275-10-86
e-mail：
URL： http://tonometry.kz

3 LLP "KazMedImport" (official representative of Little
Doctor, Nissei)住所： 24, Karbysheva str., Ust'-Kamengorsk city, Republic of
Kazakhstan

電話： 7 (7232) 76-97-98 /97
e-mail： http://kazmedimport.kz/
URL：

LLP "A&DKZN" (representative office of A&D in
Kazakhstan)

4 24, Masanchi str., Almaty, Republic of Kazakhstan
住所： 7 (727) 338-52-58 / 57
電話： info@andkaz.kz
e-mail： http://andkaz.kz/home/
URL：

4 主要小売業者 1 LLP "Ak Niet" (network of drug-stores "Europharma")
住所： 12A, Baytuly baba str., Shymkent city, Kazakhstan
電話： 7 (7252) 33-15-44

7 (7252) 45-02-43/48
Fax: 7 (7252) 33-92-12

e-mail： info@ak-niet.kz
URL： http://ak-niet.kz/

2 LLP "Amanat" (chain of drug-stores "Biosphera")
住所： 107/3 Saken Seyfullina avenue, Karaganda city, Kazakhstan

⑨血圧計

－
－

不要

カザフスタン共和国保健社会開発大臣令第227号「医薬品、医療機器お
よび医療機器の表示に関する規則の承認について」
カザフスタン共和国保健社会開発大臣令第414号「医薬品および医療用
医薬品の使用に関する指針の作成および実施に関する規則の承認につ
いて」

ユーラシア経済委員会(EAC）適合マーク、輸入者に関する情報、基本的
な技術データ

国家語（カザフ語）もしくはロシア語
製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの

関税同盟統一関税率：0％
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電話： 7 (7212) 90-80-00
e-mail： info@amanat.kz
URL： http://amanat.kz/?lang=r

3 LLP "Cvetnaya" (network of drug-stores Cvetnaya)
住所： 3/9 General Arystanbekova str., Kostanay city, Kazakhstan
電話： 7 (7142) 22-18-17
e-mail： office@cvetnaya.kz
URL： http://www.cvetnaya.kz/

4 Online shop of health goods "Dr. House"
(sphygmamanometers Dr. Frei, Gamma)

住所： 5, Brusilovskiy str., Astana city
電話： 7 (7172) 77-95-34/35

Fax: 7 (7172) 97-82-70
e-mail： info@dr-house.kz
URL： https://dr-house.kz/

⑨血圧計
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-3 衛生疫学管理
法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示
法的根拠
記載事項

言語
発行者

2-5 関税
物品税
その他の課税

2-6 輸入ライセンス

適合申告もしくは適合認証

⑩シャンプー
カザフスタンのパーソナルケアおよび衛生用品市場の需要は、輸入にほ
ぼ100％依存している。「オーロラ」ブランドのパーソナルケア製品メー
カーが国内で唯一で、シャンプー、コンディショナー、シャワージェル、液
体石鹸、バスフォームなどを生産、比較的低価格なので一部の消費者に
とって人気がある。
過去数年間、一般消費財（FMCG）製品の需要がやや減少した。消費財
の輸入量も減少している。テンゲの切り下げと高インフレによる人口の実
質所得の減少が背景にある。このため、より経済的な製品群の人気が高
まっており、ユーザーは価格によりシビアになっている。
シャンプーのシェアはP＆G（24.2％）、ユニリーバ（15.3％）、Faberlic
（12.9％）、Henkel（11.1％）、L'Oreal（8.8％ （3.3％）、Johnson-Johnson
（2.8％）、Colgate-Palmolive（1.7％）、ロシア製（1.6％）、その他（12.6％）と
なっている。

製品を宣伝する方法としては、1）アパートのドアノブにリーフレットを掛け
る（オーガニックスシャンプーの大規模な広告キャンペーンがアルマトイ
で開催された際、市のほぼすべてのアパートメントにトライアルパックが
配達された）、2）新聞、雑誌、テレビ、および大規模なショッピングモール
の印刷パンフレットでの広告、3）商品の価格割引、4）無料アイテム。同じ
価格の追加商品数量（モットー：「私たちから2 + 1を無料で購入」）、5）
マーケティング担当者への財政的インセンティブまたは賞品、6）美容ブロ
ガー、アーティストなどSNSによるプロモーション、10）見本市への参加な
どである。

要
関税同盟技術規則TR CU 009/2011「香水・化粧品の安全について」

カザフスタン保健省付属国家衛生疫学監督委員会

カザフスタン投資発展省
民間の認定認証機関

不要

要
関税同盟委員会決定第299号「衛生疫学検査管理の対象となる商品に
対する統一衛生疫学・保健衛生要件」2010年5月28日

衛生疫学判定
カザフスタン保健省

－
－

不要

要
関税同盟技術規則TR CU 009/2011「香水・化粧品の安全について」
ユーラシア経済委員会(EAC）適合マーク、製品の名称と目的、製造元、
輸入者、原産国、消費期間、調製日、保管条件、適用方法に関する情
報、成分リスト
国家語（カザフ語）もしくはロシア語
製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの

関税同盟統一関税率：6.5％
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2-6 輸入ライセンス

3 主要輸入業者 1 LLP "Apple City" (official distributor of Procter&Gamble)

住所： 1/7, Kabdolova str., Almaty, Republic of Kazakhstan
電話： 7 (727) 250-05-50

FAX: internal 195
e-mail： info@applecity.kz
URL： http://www.applecity.kz/

2 LLP "Bostan" (distributor of L'Oreal (Garniere, (UltraDoux,
Fructis), Elseve))

住所： 14, Lenin str., Aygerim-1 microdistrict, Almaty, Republic of
Kazakhstan

電話： 7 (727) 299-97-97 / 99
e-mail： info@bostan.kz
URL： http://www.fmcg.kz/

3 Group of companies "Turkuaz" (distributor of Unilever
(Clear Vita Abe, Dove,
Chistaya Liniya))住所： 160A, Rayimbek avenue, Almaty Kazakhstan

電話： Reception: 7 (727) 273-27-11
7 (727) 273-46-63
Sales:        7 (727) 273-34-65

e-mail： sales@turkuaz.kz
URL： http://turkuaz.kz/

4 "Johnson&Johnson" representative office in Kazakhstan
("Le Рetite Marseiliais"brand)

住所： pavilion 23-1, Business Center "Expo-city", 42 Timiryazeva
str., Almaty, Kazakhstan

電話： 7 727 356 88 11/19
e-mail：
URL： https://www.jnj.ru/

5 LLP "Faberlic-Kazakhstan"
住所： Office 93, 9 floor, 59A, Business Center "Shar-Tas",

Amangeldi str., Almaty
電話： 7 (727) 356-44-40
e-mail： office@kz.faberlic.com
URL： https://faberlic.com/

6 "Dudar" Company (distributor of Schwarzkopf (Gliss Kur,
Schauma)

住所： 51B, Nemirovich-Danchenko str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 727 247 98 47/52
e-mail： almaty@dudar.kz
URL： http://dudar.kz/ru/

7 LLP "Nord-Cosmetic Kazakhstan" (chain of shops Megumi,
shampoos Shiseido, Kracie, KAO

住所： 175, Zhambul str., Almaty, Republic of Kazakhstan
電話： 7 (727) 327-50-00
e-mail： sale@megumi.kz
URL： http://megumi.kz/index.php?route=common/home

不要
⑩シャンプー
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4 主要小売業者 1 Mon Amie
住所： (represented all over Kazakhstan)
電話： 7 727 344-01-52
e-mail： info@monamie.kz

reception@monamie.kz
URL： http://www.monamie.kz/

2 Yessey and Smilestore
住所： (represented in several cities, mainly in Almaty)
電話： 7 (727) 279-32-84
e-mail：
URL： http://yessey.kz/?lang=ru

3 Beautymania and Francuzskiy Dom (LLP "Francuskiy Dom
BSB")

住所： (represented all over Kazakhstan)
電話： 7 (727) 267-12-95
e-mail： info@bmania.kz
URL： http://www.bmania.kz/

https://french-house.kz/

4 LLP "Ramstor Kazakhstan" (chain of supermarkets
RAMSTOR)

住所： 226, Nursultan Nazarbayev avenue, Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 330-54-00

7 (727) 330-55-66
7 (727) 330-54-18

e-mail： assistant@ramstore.kz
customer_support@ramstore.kz

URL： http://www.ramstore.kz/

5 Magnum Cash&Carry
住所： 4th floor, TC "Lumir, 1/10 Astana microdistrict, Almaty
電話： 7 (727) 346-73-22
e-mail： info@magnum.kz
URL： http://magnum.kz/

⑩シャンプー
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-3 衛生疫学管理
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示
法的根拠 関税同盟技術規則TR CU 007/2011「子供と青少年を対象とした製品の

安全性について」

要

要（国家登録手続きに含まれる）

カザフスタン保健省付属健康維持委員会
カザフスタン保健省
国家登録証明

カザフスタン国民経済省令第420号「人の健康に有害な影響を及ぼす製
品の国家登録決定の登録および取消し規則」2015年6月4日
関税同盟委員会決定第299号「衛生疫学検査管理の対象となる商品に
対する統一衛生疫学・保健衛生要件」2015年5月28日

要

民間の認定認証機関

⑪紙おむつ

カザフスタン投資発展省
適合申告もしくは適合認証

GOST R 52557-2011「子供用紙おむつー一般的な技術条件」
SanPinN1.1.12-14-2003「個人用衛生製品の安全性に関する衛生要件」

要

主に中国、トルコ、ロシアのメーカーの輸入品で市場は寡占状態にあり、
密輸品やグレー通関を含む非正規輸入品の割合が高いのが特徴であ
る。
カザフスタンの出生率は上昇傾向にあり、毎年約40万人の赤ちゃんが生
まれている。出生数の平均成長率は3％以上であり、子供用品市場の年
間成長率も同等と考えられる。
ベビーフードやおむつ市場で勢いを増している傾向の1つは、オンライン
コマースの増加である。オンライン取引には利便性と時間の節約という大
きな利点があり、家に小さな子供がいるときに特に重要である。
カザフスタンベビー用品市場の輸入率は98％である。国産唯一のおむつ
メーカーは、SachikoブランドのSachiko-Olzha Productsであるが、品質が
あまりよくないため需要は限定的である。おむつ市場の主なシェアは、
Huggies、Pampers、Libero、Merries、Moonyなどのブランドによって占めら
れている。他のおむつブランド（Eared Nyan、Lovular、Sweety、Molfix、
Freshmaker、SensoBaby）もあるが、そのシェアは大きくはない。

製品を宣伝する方法としては、1）薬剤師による薬局でのプロモーション
や、小児科医を通じてのサンプル提供、2）テレビ、チラシ（薬局、診療所、
産婦人科、スーパーマーケット）、雑誌広告、3）屋外広告（バナー、看
板）、4）無料アイテム。同じ価格の追加商品数量（モットー：「私たちから2
+ 1を無料で購入」）、5）例えば3つ以上のパックを購入する場合の賞品の
抽選、6）ソーシャルネットワークとブロガーによるプロモーション、7）マー
ケティング担当者への財政的インセンティブまたは賞品、8）商品割引（一
時的）などが考えられる。
日本のおむつについては、インターネットとレビューのおかげでカザフス
タンの市場を攻略したという実績がある。
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記載事項

言語
発行者

2-5 関税

物品税
その他の課税

2-6 輸入ライセンス

3 主要輸入業者 1 LLP "RAD Distribution" (Official distributor of Merries)

住所：
residential area 57, 28/8 Ryskulbekova avenue, Almaty,
Republic of Kazakhstan

電話：
7 (727) 250-83-47
7 (727) 250-83-48

e-mail： info@rad-company.kz
URL： http://rad-company.kz/

2 LLP "Apple City" (official distributor of Procter&Gamble)

住所： 1/7, Kabdolova str., Almaty, Republic of Kazakhstan

電話：
7 (727) 250-05-50
FAX: internal 195

e-mail： info@applecity.kz
URL： http://www.applecity.kz/

3 LLP "Kimberly Clark Kazakhstan" (Huggies diapers)

住所：
floor-2, Business Center "CDC-2", 240V, Furmanova str.,
Almaty, Kazakhstan

電話： 7 (727)250-20-46
e-mail：
URL： http://www.kimberly-clark.ru/

4 主要小売業者 1 LLP "Ramstor Kazakhstan" (chain of supermarkets
RAMSTOR)

住所： 226, Nursultan Nazarbayev avenue, Almaty, Kazakhstan

電話：
7 (727) 330-54-00
7 (727) 330-55-66
7 (727) 330-54-18

e-mail：
assistant@ramstore.kz
customer_support@ramstore.kz

URL： http://www.ramstore.kz/

2 Magnum Cash&Carry
住所： 4th floor, TC "Lumir, 1/10 Astana microdistrict, Almaty
電話： 7 (727) 346-73-22
e-mail： info@magnum.kz
URL： http://magnum.kz/

3 LLP "Ak Niet" (network of drug-stores "Europharma")
住所： 12A, Baytuly baba str., Shymkent city, Kazakhstan

電話：
7 (7252) 33-15-44
7 (7252) 45-02-43/48
Fax: 7 (7252) 33-92-12

⑪紙おむつ

－
付加価値税：12％

不要

ユーラシア経済委員会(EAC）適合マーク、製品の名称と目的、製造元、
輸入者、原産国、消費期間、調製日、保管条件、適用方法に関する情
報、成分リスト

国家語（カザフ語）もしくはロシア語
製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの

関税同盟統一関税率：5％
WTO関税率：3.3％
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e-mail： info@ak-niet.kz
URL： http://ak-niet.kz/
4 LLP "Amanat" (chain of drug-stores "Biosphera")

住所： 107/3 Saken Seyfullina avenue, Karaganda city, Kazakhstan

電話： 7 (7212) 90-80-00
e-mail： info@amanat.kz
URL： http://amanat.kz/?lang=r

5
Chain of specialized shops "Marwin" (part of Holding
"Meloman")

住所：
電話： 7 (727) 338-38-00
e-mail： shop@meloman.kz
URL： https://www.marwin.kz/

⑪紙おむつ
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-3 衛生疫学管理
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示
法的根拠
記載事項

言語
発行者

2-5 関税
物品税
その他の課税 付加価値税：12％

－
関税同盟統一関税率：5％

製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの
国家語（カザフ語）もしくはロシア語

ユーラシア経済委員会(EAC）適合マーク、製品の名称と目的、製造元、
輸入者、原産国、消費期間、調製日、保管条件、適用方法に関する情
報、成分リスト

関税同盟技術規則TR CU 005/2011「包装の安全について」
要

要（国家登録手続きに含まれる）

カザフスタン保健省付属健康維持委員会
カザフスタン保健省
国家登録証明

カザフスタン国民経済省令第420号「人の健康に有害な影響を及ぼす製
品の国家登録決定の登録および取消し規則」2015年6月4日
関税同盟委員会決定第299号「衛生疫学検査管理の対象となる商品に
対する統一衛生疫学・保健衛生要件」2015年5月28日

要

民間の認定認証機関

⑫殺虫剤

カザフスタン投資発展省
適合申告もしくは適合認証

ST RK GOST R 51696-2003「家庭用化学製品ー一般的な技術要件」
GOST 12.1.007-76「労働安全基準システムー有害物質ー分類および一
般的な安全要件」

要

ゴキブリ退治用チョークは90年代に広く用いられていたが、有効期間は
かなり短く、数日間のみ効き目があった。エアロゾル製品は最大2週間効
果を発揮するが、安価なものは脱臭されたケロシンが（溶媒として）しばし
ば使用され、壁紙などに脂っこい汚れを残すことがある。家庭用には誘
引剤型のものが多く用いられている。
SC Johnson、Upeco、NGO Hygiene-BIO、TPK Technoexportなどの業界
大手が小売売上高の約半分を占めていると言われる。国内除虫剤メー
カーはいないので、市場は完全に輸入に依存している。ロシア製が多
い。
カザフスタンの消費者の中では、蚊とハエに対する需要が最も多く、シェ
アは50％以上、30％がゴキブリである。市場はすでに飽和状態にあり、
伸び代は少ない。

製品を宣伝する方法としては、1）メディア、テレビ、ラジオ広告、2）雑誌、
新聞、チラシの配布、販売拠点でのバナーの設置、3）店舗、薬局だけで
なく、消毒会社のプレゼンテーション、4）テーマ別展覧会への参加などが
有効と考えらえれる。
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2-6 輸入ライセンス

3 主要輸入業者 1 LLP "Upeco KZ" (Representative office of UPECO in CIS)

住所： Office 303, Block 2B, Business Center "Nurly Tau", 19,  Al-
Farabi avenue, Almaty

電話： 7 (727) 311-15-62
7 (727) 311-15-63

e-mail： stovkach@upeco.ua
URL： http://upeco.ru/

2 "SC Johnson LTD" Representative office in Kazakhstan
住所： 81, Abylay avenue, Almaty, Republic of Kazakhstan
電話： 7 (727) 250-94-05

7 (727) 250-90-88
Fax: 7 (727) 250-90-89

e-mail：
URL：  http://www.scjohnson-

cis.com/nqcontent0cd8.aspx?a_id=4614

3 "Tandem Distribution" (distributor of Mosquitall, Zorro,
Komaroff, Deta)

住所： 8V, Bulkusheva str., Almaty, Republic of Kazakhstan
電話： 7 (727) 233-99-13

7 (701) 733-66-75

e-mail：
URL：

4 "Omega" Trading Company (distributor of Varan, Tayga)
住所： 112, Molokova str., Karaganda city, Republic of Kazakhstan

電話： 7 (7212) 43-22-20
7 (7212) 43-13-89
7 (700) 416-15-46
7 (7212) 43-38-42

e-mail： omega@tk-omega.kz
URL： http://tk-omega.kz/

5 LLP "STK Krepost'"
住所： 89, Suyunbay Avenue, Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 354-11-70

7 (707) 597-59-72
7 (776) 100-53-35

e-mail： antiklop.almaty@yandex.kz
URL： https://stk-krepost.kz

6 LLP "DezGarant"
住所： 299, Bayzakova str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 338-53-28

7 (727) 338-52-87

e-mail： info@dezgarant.kz
URL： https://dezgarant-almaty.kz/

4 主要小売業者 1 Chain of hypermarkets "Komfort" (online shop is also
available)

不要
⑫殺虫剤
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住所：
電話： 7 (701) 520-59-77

7 (771) 465-04-65
7 (727) 319-80-05, internal 712

e-mail： n.tolstov@meloman.kz (for suppliers: Mr. Nikolay Tolstov)
URL： https://www.komfort.kz/

2 LLP "Amanat" (chain of drug-stores "Biosphera")
住所： 107/3 Saken Seyfullina avenue, Karaganda city, Kazakhstan

電話： 7 (7212) 90-80-00
e-mail： info@amanat.kz
URL： http://amanat.kz/?lang=r

3 LLP "Skif Trade" (network of supermarkets SMALL)
住所： 33A, Tauelsyzdyk str., Alatau microdistrict, Almaty,

Kazakhstan

電話： 7 (727) 346-83-89
e-mail： info@small.kz
URL： https://small.kz/

⑫殺虫剤

2019.3 Copyright (C) 2019 JETRO. All rights reserved. 38



1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-3 衛生疫学管理
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示
法的根拠
記載事項
言語
発行者

2-5 関税
物品税
その他の課税

2-6 輸入ライセンス

3 主要輸入業者 1 LLP "Korgan Center" (Biggest importer of such goods in
Kazakhstan, biggest shop in Almaty)

住所： 60, Abylaykhan avenue, Almaty, Republic of Kazakhstan
電話： 7 (727) 273-10-78

7 (727) 273-84-85

不要

付加価値税：12％
－
関税同盟統一関税率：10％

n.a
n.a

不要

不要

n.a

⑬釣り具

n.a
n.a
n.a
n.a

カザフスタンではレジャーとして釣りの人気が高まっている。カスピ海に始
まり、バルハシュ湖、イルティシュ川、イシム川などの大小の水系や、大
小の湖が多数存在する。
釣り用品の購入に年間1,000ドル以上を費やしているエリートもいるが、
平均的なアマチュアは年間5ドルから20ドルといわれる。釣り具市場は輸
入品が99％を占めており、その供給量は年々増加しているが、公式統計
では確認されていない。
販売店によると、中国からのシャトル輸入（個人による荷物の持ち込み）
が支配的だが、最近ではロシア製品の販売が増加している。

カザフスタンでは、世界的に有名なメーカーの公式ディーラーとなる輸入
業者はまだほとんどいない。2017年のテンゲ切り下げに伴うインフレの影
響で、人口の購買力も低下した。メーカー品の価格は従来の1.5倍となっ
たので、愛好家は購入を断念せざるを得なくなった。他方、中国の安価な
製品が市場に出回るようになった。実際には、中国製品の品質も上昇し
ているが、特定のブランドは確立していない。カザフスタンの公式ディー
ラーの特徴は、彼らが世界的メーカーの独占的な代理店ではなく、安価
な中国の非ブランド製品を販売する権利も与えられていることである。
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e-mail： inform@korgan.kz
URL： www.korgan.kz

2 LLP "Kazokhotrybolovsoyuz"
住所： 22B, Manas str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 379-92-00

7 (727) 379-89-81

e-mail： office@korskz.com
URL： www.kors.kz

4 主要小売業者 1 LLP "GLABRYBA"
住所： shop 45, line 10, Rakhat market, 9V, Severnoe kol'co

highway, Almaty, Kazakhstan

電話： 7 (727) 367-23-95
7 (707) 402-20-70

e-mail： glavrybakz@gmail.com
URL： www.glavryba.kz

2 PE KARPOLOV (specialized shop of fishing goods)
住所： 57, Nazarbayev avenue, Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 273-10-80

7 (705) 333-31-85

e-mail：
URL： www.karpolov.kz

⑬釣り具
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-3 衛生疫学管理
法的根拠

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示
法的根拠
記載事項

言語
発行者

2-5 関税

物品税
その他の課税

2-6 輸入ライセンス 不要

付加価値税：12％
－

関税同盟統一関税率：6.5％
WTO関税率：5％

製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの
国家語（カザフ語）もしくはロシア語

ユーラシア経済委員会(EAC）適合マーク、製品の名称と目的、製造元、
輸入者、原産国、消費期間、調製日、保管条件、適用方法に関する情
報、成分リスト

関税同盟技術規則TR CU 005/2011「包装の安全について」
要

カザフスタン保健省付属国家衛生疫学監督委員会
カザフスタン保健省
衛生疫学判定

関税同盟委員会決定第299号「衛生疫学検査管理の対象となる商品に
対する統一衛生疫学・保健衛生要件」2010年5月28日

要

不要

民間の認定認証機関

⑭カー用品（芳香剤）

カザフスタン投資発展省
適合申告もしくは適合認証

関税同盟技術規則TR CU 018/2011「車両の安全について」
関税同盟技術規則TR CU 009/2011「香水・化粧品の安全について」

要

経済危機と国内通貨の下落を背景に、スペアパーツ市場の構造も変化し
ている。人々は新しい車を購入する余裕がなく、古い車を最大限に生か
さなければならない。これは、自動車部品の流通市場の拡大をもたらす
と同時に、スペアパーツを販売し修理を請け負う業者間の競争激化につ
ながっている。
カザフスタンではユーザーの80％が自動車部品を自分たちで購入してい
る。こうした消費者の行動特性によって、スペアパーツの流通経路の具
体的な構造が決まる。10年以上前の自動車の所有者は、スペアパーツ
の価格に敏感である。古い車の修理は、新車の手入れよりもはるかにコ
ストがかかるためである。
カザフスタンでは車の外観を気にする文化が希薄であり、下取りなど売
却の前に、よい価格を得るため修繕を行うケースがほとんどである。
最も広く使用されているアクセサリーは芳香剤であり、日本のメーカーで
あるEikosha、Carmateなどが市場をリードしている。自動車販売展示場、
オートショップ、オンラインストアで販売されている。
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3 主要輸入業者 1 TSP Group of companies (biggest importer of Toyota spare
parts)

住所： 104, Suyunbay-Bayanaul'skaya corner, Almaty, Kazakhstan

電話： 7 (727) 390-01-01
7 (727) 319-10-32

e-mail： almaty@tsp.kz
URL： www.tsp.kz

4 主要小売業者 1 LLP "Phaeton DC"
住所： 4, Kolkhozshy micro-district, Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 356-05-60
e-mail： info@phaeton.kz
URL： www.phaeton.kz

2 PE "PIT-STOP HONDA-SERVICE"
住所： 14, Nurmakova str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 378-97-49

7 (727) 278-42-45
e-mail： honda7072008@mail.ru
URL：

3 PE "SUBARU"
住所： 333, Tlendiyeva str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 317-36-03

7 (777) 777-72-07
e-mail： denstar-service@mail.ru
URL：

4 PE "AVTORAZBOR RAZBOR777"
住所： 57V, Ryskulova avenue, Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 294-20-65

7 (777) 271-00-84
e-mail： info@razbor777.kz
URL： www.razbor777.kz

⑭カー用品（芳香剤）
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1 市場概況

2 輸入手続き
2-1 製品認証

技術規則要件

発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-2 国家登録
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-3 衛生疫学管理
法的根拠
発行証明書類
所管官庁・発行機関
鑑定機関

2-4 表示
法的根拠
記載事項
言語
発行者

2-5 関税
物品税
その他の課税

2-6 輸入ライセンス

3 主要輸入業者 1 LLP "MlockMarket" (authorized distributor of Mul-L-Lock)

不要

付加価値税：12％
－
関税同盟統一関税率：12％

製造者または輸入者、もしくはこれらの委任を受けたもの
国家語（カザフ語）もしくはロシア語
n.a
関税同盟技術規則TR CU 005/2011「包装の安全について」
要

不要

不要

民間の認定認証機関

⑮ドアロック

カザフスタン投資発展省
適合申告もしくは適合認証

GOST 538-2014「錠・建材ー一般的な技術要件」
GOST 5089-2011「錠・ラッチ・シリンダー機構ー一般的な技術要件」
ST RK 1696-2007「制御手段およびアクセス制御分類手段およびシステ
ムー一般的な技術要件とテスト方法」

要

現在、ドアロックなどの製品は、カザフスタンとCIS諸国の全体的な景気
後退に伴う犯罪の増加により、ますます需要が高まっている。
90年代末から2000年代にかけて、先進国（伊、独、米、スイス）の高級品
と並んで、中級品だったロシアやトルコ製品の品質が大幅に向上し、現
在ではトルコのKaleが市場で主要なサプライヤーになりつつある。さら
に、中国製の廉価版も出回っているが、製品認証の点で公式な販売ベー
スに乗っていない事例も散見される。

Kale Kilit（トルコ）などのドアロックの製造業者は、Hozoptorg LLP
（Astana）などの認定販売代理店と繰り延べ払い条件で委託販売契約を
締結している。他のロシアメーカーも繰延支払い条件を適用しているとこ
ろがある。
初回のプロモーション費用はメーカーが負担するが、今日ではインター
ネットがマーケティングツールとして非常に重要と言われている。
製品流通のもう一つの有力なルートは、とりわけ建設用品バザールで取
引されている低コストセグメントの製品であり、これらは主に口コミで広ま
る世界である。バザールでは商品価格に設置工事代が含まれるか、例と
して1,500テンゲ（約3ドル）の手数料で設置サービスを提供し販売される
場合がある。もっとも、原則、ドア錠はネットや新聞に広告を掲載している
専門職人によって設置されるのが通例である。
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住所： 24, Akhmedyarov str., (corner of Furmanova/Khadjimukan)

電話： 7 (727) 379-40-89
7 (702) 215-06-01
7 (771) 762-09-30

e-mail：  info@multlock.kz
URL： http://www.multlock.kz/

2 LLP "SL" (productions of KALE, CISA, AGB, ISEO, TESA
factories)

住所： office 22, 392 Seyfullina avenue, Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 233-04-97

7 (727) 233-04-85

e-mail： sls.kz@mail.ru
URL： http://www.sls.kz

3 LLP "Euroklyuch" (russian manufacturer "Kerberos"
products)

住所： office 47, 153 Karasay batyr str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 327-49-72

7 (727) 378-08-73

e-mail： info@eurokey.kz
URL： www.eurokey.kz

4 LLP "Eurostil' Global Trade"
住所： office 949, 150/230 Abay str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 229-61-87

7 (727) 229-62-07
7 (707) 55 99 650

e-mail：
URL： http://www.eurostyle.kz/o-kompanii.html

4 主要小売業者 1 PE "Zamok"
住所： shop 22, building 3, Trade Center "Salamat", 72a,

Rozybakieva str., Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 379-43-91
e-mail： zamok_almaty@mail.ru
URL： www.zam-ok.kz

2 PE "All key protect"
住所： 59, Tlendiyev str., Tastak-2 microdistrict, Almaty,

Kazakhstan

電話： 7 (727) 329-02-32
7 (705) 266-04-04

e-mail： retlock@mail.ru
URL： www.retlock.kz

3 PE "Almalock"
住所： shop 53, Trade Center "Salamat", 72a, Rozybakieva str.,

Almaty, Kazakhstan
電話： 7 (727) 328-36-96

7 (727) 354-00-71e-mail： almalock@inbox.ru
URL： www.almalock.kz

⑮ドアロック
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レポートをご覧いただいた後、アンケート（所要時間：約1分）にご協力ください。

https://www.jetro.go.jp/form5/pub/ora2/20180060
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